                                                                                 پزشک و پرستار خود را بشناسید 
(میبایست خود را به شما معرفی نمایند)
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بیمارستان امام حسین (ع) هریس



[bookmark: _GoBack]                                                در مورد فضای فیزیکی بخش (دستشویی ،حمام،نمازخانه،بوفه .....) اگاهی داشته باشید
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از منشور حقوق بیمار،نظام رسیدگی به شکایات ،انتقادات و پیشنهادات اگاهی داشته باشید

                                                         


                                           چنانچه نیاز به ارتباط با پزشک معالج خود دارید از پرستار مسئول خود کمک بخواهید 
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آنچه مراجعه کنندگان باید بدانند


                                                                                                          اگر نیاز به مشاوره با پزشک دیگری در زمینه درمان داشتید به پزشک معالج و پرستار مسئول خود اطلاع دهید
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نحوه استفاده از تجهیزات نظیر زنگ احضار پرستار،نرده کنار تخت ،دستگیره ایمنی و ..... را بدانید
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                                                                        در هنگام تردد در بخش از دستگیره ایمنی استفاده نمایند در هنگام پایین امدن از تخت از پلکان پایین تخت استفاده نمایند
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                                                                         دستبند شناسایی بیمار بسیار با اهمیت است تا زمان ترخیص از ان مراقبت نمایند
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                                                       اگر در مورد هزینه های خود و نوع بیمه سوال داشتید از واحد پذیرش بپرسید
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اطلاعات درمانی شما کاملا محرمانه می باشد و برای تحویل مدارک پرونده باپرستار خود هماهنگ نمایید.
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